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* TOUJOURS TESTER L'APPAREIL SUR PLACE AVANT DE L'INSTALLER AFIN D'EVITER LES FRAIS DE RESTOCKAGE.

===t Preparation de ETUDE DU SITE (WiFi Mbs
/ T C 1T I'installation ( )
— = SN o un signal WiFi au portail
T T avec mon téléphone ! Si ce Slow Fast
- I IU['H n'est pas le cas, STOP.

Utilisez un cable LAN/CAT5

T I
I ; I “ ‘ I T I | Nous recommandons un debit minimale de
T ) T 1,5 Mbps !
T : T
4 / Ma sécurité Internet Plus la vitesse de debit est élevée, plus la
WiFi est WPA, qualité de votre flux vidéo sera fluide.
WPA2, WPA3 ou Toutefois, vous pouvez ajuster la qualité du
Montez I'antenne aussi haut que possible et loin des Note : DISTANCE MAXIMALE 100 metres (LAN) mieux. flux vidéo si necessaire. ( options HD ou SD)
obstacles tels que les véhicules, les arbustes et les : Il est possible de P"°|0ln9é avec cable ethernet (acheté SECURI
arbres afin de maximiser l'intensité du signal. séparément).
N'installez PAS I'antenne au niveau du sol.
[ ]
PCB Céblage CABLE D'Au MENTATION MAINTENIR L'ALIMENTATION AUSSI PRES QUE POSSIBLE.
u si : La plupart des appels techniques regus sont dus au fait que les installateurs
du site CONSEIL: La plupart d Is tech td fait | tallat
‘ utilisent un cable CATS5 ou un cable d'alarme pour alimenter I'appareil.
‘A’)) Aucun des deux n'est congu pour transporter suffisamment d'énergie ! ( 1,2 ampére en
LAN/POE : [ pointe )
’ Veuillez utiliser le cdble suivant :
Jusqu'a 2 meétres - Utiliser au minimum 0,5mm? ( 18 gauge )
Jusqu'a 4 meétres - Utiliser au minimum 0,75 mm? ( 16 gauge )
/\ Jusqu'a 8 métres - Utiliser au minimum 1,0 mm?2 ( 14 gauge )
Note
b [ ]
Relais — \\ph PROTECTION CONTRE LES INSECTES ET INFILTRATIONS D’EAU
- Wi-Fi [* (nstaller ala
(brancher s:j:;i;)
:lé:a carte Nous recommandons de sceller ou necessaire pour empecher les insectes qui peuvent
) cable causer des probléemes avec un risque de court-circuit des composants.
Alimentation | |1 daimentation
DC 7 DC P : T . : . . .
- our maintenir l'indice IP54, veuillez suivre les instructions de scellement incluses.
boitier (également disponibles en ligne)

alimentation
(non fourni)

/-~ Alimentation

Alimentation -

LES ZONES EXPOSEES A LA FOUDRE DOIVENT UTILISER UNE
PROTECTION CONTRE LES SURTENSIONS POUR

L'ALIMENTATION ELECTRIQUE !

yaun Relais

BESOIN D’ASSISTANCE ?
24V AC-DC  AMP ‘ 06 34 59 20 95

VIDEOS | GUIDES PRATIQUES | MANUELS | GUIDES DE DEMARRAGE RAPIDE
EXTRA RESOURCES
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* TOUJOURS TESTER L'APPAREIL SUR PLACE AVANT DE L'INSTALLER AFIN D'EVITER LES FRAIS DE RESTOCKAGE.

™ DUS AVEZ ORE D PROB
‘Vous trouve
telles qu
= ~ service d'assistan
Iyt choses encore

Installer

fixer le joint en
caoutchouc et percer
une ouverture pour les

les
connexions des

i

n

"code QR"

SMA

LAN

CABLE D'ALIMENTATION

CONSEIL : La plupart des appels techniques regus sont dus au fait que les
installateurs utilisent un cable CAT5 ou un cable d'alarme pour alimenter
I'appareil.

Aucun des deux n'est congu pour transporter suffisamment de puissance !

(1,2 ampére en pointe)

Veuillez utiliser le cable suivant :
Jusqu'a 2 métres - Utiliser au minimum 0,5mm?2 ( 18 gauge )
Jusqu'a 4 métres - Utiliser au minimum 0,75 mm? ( 16 gauge)
Jusqu'a 8 métres - Utiliser au minimum 1,0 mm?2 ( 14 gauge )
[ ]

MAINTENIR L'ALIMENTATION AUSSI PRES QUE POSSIBLE.

a.~ Nous recommandons de sceller tous les trous d'entrée pour prévenir
A, les insectes qui peuvent causer des problemes avec un risque de
court-circuit des composants.

Pour maintenir I'indice IP54, veuillez suivre les instructions de
scellement incluses. (également disponibles en ligne)

Intégration d'Alexa et de Google Home
Voir page 7 pour les instructions

LES ZONES EXPOSEES A LA FOUDRE DOIVENT UTILISER UNE PROTECTION
CONTRE LES SURTENSIONS POUR L'ALIMENTATION ELECTRIQUE !
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- Interphone IP avec WiFi intégré
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* TOUJOURS TESTER L'APPAREIL SUR PLACE AVANT DE L'INSTALLER AFIN D'EVITER LES FRAIS DE REAPPROVISIONNEMENT. . R ONLINE.COM

AES OPYN AES (=] e =]
méthode 2 : Ajouter I'interphone via LAN m i
!

Devices i - < Search the camera on LAN x

2211meuhbsqu { R :

Devices

Intercom

‘The device is already online, add directly?

Conseil : I'identifiant
unique et le mot de

Conseil : si le mot de passe

passe de I'appareil [ “] administrateur est

se trouvent au dos . perdu/oublié, vous pouvez
de l'appareil, avec Has the device been reset? , » le réinitialiser .( page 8)

Ajouter un code clavier ou un code QR *La procédure de création d'un clavier ou d'un code QR est la méme.
+ d

Devices Device Settings x < Unlock Settings Keypad Codes New Keypad Code New Keypad Code e

Device Name office [#]

ialogical unlack Name
Bevice Detells > Password length is 4-12 numbers

Device control

Unlock Duration

= Share Device

Intercom

@3 Noti

New Keypad Codle Info: le fait d'activer les uses unlimited

“Forever" rendra le code permanent
(2417).
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- Interphone IP avec Wii intégré PAES i
G L @ A service d'assistance a la clientéle et bien d'autres

L choses encore sur notre site web :
* TOUJOURS TESTER L'APPAREIL SUR PLACE AVANT DE L'INSTALLER AFIN D'EVITER LES FRAIS DE RESTCOKAGE.

AES OPYN ]

méthode 1: Ajouter I'interphone via WIFI (Antenne vendue séparément )

ws

[=] %

Conseil : le
code QR se

[=]

Conseil: Les trouve au
installations qos de :
existantes I'appareil.
peuvent

également se
connecter a son
nécessaire en

tapant *1920# sur
0 le clavier.

X Devices
Office
~
— [—
Enter the WIFI setting interface and confirm
ifie ;
o
T
- J
[ ] Conseil : si le mot de passe
[ ] administrateur est perdu/oublié,
vous pouvez réinitialiser
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| AESOPYN | AES O=rH0

AES

Test un code clavier Relais de maintien en position ouverte

< Unlack settings X

1-“1-‘

Remarque : pour désactiver cette
fonction, il suffit d'appuyer a nouveau
sur la méme icoéne.

~———
Pa rametres AndrOId Supplementalres Repondre sur IOS (Apple) Remarque : les techniques d'acceptation des notifications varient selon
Remarque : L'appel peut apparaitre de deux maniéres différentes selon le mobile, la Remarque : I'appel peut apparaitre de deux maniéres les versions d'lOS et d'Android OS. Veuillez vous référer a |'assistance
version du logiciel, les paramétres, etc. différentes selon le type de téléphone, la version du logiciel, les  ©n ligne de votre appareil si nécessaire.

parametres, etc.




- Interphone IP avec WiFi intégré

Remarque : il y a de légeres differences entre les versions Android et iOS . Les
différences majeures sont mises en évidence dans les captures d'écran ci-
dessous.

Partage de I'appareil - Rechercher un compte

?‘54‘9 o'*‘f’ ?‘525! 9 CEL S

Devices + < Share Office x %

1% B6%0

Share Office x < Share Office x

TR

Please enter the account you want 1o share Please enter the account you want ta share

o [ Emai EY | a

More ways to share

Account found

A

The device is not shared with other users, please
click the button below to share

Cliquez sur
l'icone "+". Entrez les détails de

Cliquez sur l'icone : : S
a |'appareil, mais cette fois-ci,

settings (paramétres)
sur I'écran d'accueil et
sélectionnez I'option +

share (partager).

Si le compte est
trouvé, vous pouvez
choisir de partager

votre appareil.

utilisez le nouveau "Nom
d'utilisateur
et "Mot de passe

Srere e ens Note : Apres le partage, I'utilisateur
\_’ devra accepter sur son application.

Dispositif de partage - Code QR

FEEREIT

= =\

(/=
<

Devices Share Dfiice b4 Share Office X < Mare share
Please enter the account you want to share QR Code
Lat your friends scan below QRCode with AES
E-mail a Opym a9 o other app and access the shared

2] Intercom

The device is not shared with other users, please
click the button below 1o share

Link

Cliquez sur l'icone
settings (parameétres)
et sélectionnez
I'option share

(partager). 1

Friends not in your side?Try with

Cliguez more
ways to share e Ul
(plusieurs
fagons de
partager)

Cliquez sur l'icone
o

Laissez |'autre utilisateur
scanner le code QR avec
son application ou
_ partagez le QR via le lien.

/

Share with new friend

6 ey Ty (ST

VOUS AVEZ ENCORE DES PROBLEMES ?

WWW.AESGLOBALONLINE.COM

MAINTENANCE DES INTERPHONES

La pénétration d'insectes est un probleme courant dans les pannes d'appareils. Veillez a ce
que tous les composants soient scellés. (N'ouvrez pas la platine de rue sous la pluie ou la
neige si vous n'étes pas correctement équipé pour garder les composants internes au sec.
Veillez a ce que I'appareil soit bien fermé apres I'ouverture.)

INFORMATIONS SUR L'ENVIRONNEMENT

L'équipement que vous avez acheté a nécessité I'extraction et I'utilisation de
ressources naturelles pour sa production. Il peut contenir des substances dangereuses
pour I'environnement. Afin d'éviter la dissémination de ces substances dans notre
environnement et de diminuer la pression sur les ressources naturelles, nous vous
encourageons a utiliser les systemes de reprise appropriés. Ces systemes réutiliseront
ou recycleront la plupart des matériaux de votre équipement en fin de vie.

Le symbole de la poubelle croisée marqué dans votre appareil vous invite a utiliser
ces systemes.

Si vous souhait&2 btenir de plus amples informations sur les systémes de collecte, de
réutilisation et de recyclage, veuillez contacter votre administration locale ou
régionale chargée des déchets. Vous pouvez également contacter AES Global Ltd pour
plus d'informations sur les performances environnementales de nos produits.

GARANTIE

Veuillez noter qu'en installant ce produit, vous acceptez les conditions de garantie suivantes :

1. La garantie du fabricant est une garantie "retour a la base" de 2 ans a compter de la date de fabrication. Cela signifie que tout
composant ou article suspecté d'étre défectueux est renvoyé a l'agent du fabricant pour examen et diagnostic, et renvoyé aux frais du
client.

2. La garantie ne couvre pas, et |e fabricant ou I'agent n'est pas responsable de ce qui suit : Les dommages causés par la tempéte, la
foudre ou les surtensions, les inondations, les dommages accidentels, le vandalisme ou les dommages délibérés, la corrosion inexpliquée
ou les environnements exceptionnellement difficiles, les défaillances des réseaux téléphoniques, I'interopérabilité future entre le produit
et les fournisseurs de réseaux qui entrainent un mauvais fonctionnement en raison des modifications apportées par les fournisseurs de
téléphones aprés la fabrication du produit, ou ce qui est hors du contréle du fabricant (par exemple, la désactivation de la 2G, de la 3G,
la suppression ou I'impossibilité d'obtenir un service VOLTE), et les dommages dus a une installation incorrecte.

3. Le fabricant n'accepte en aucun cas d'étre tenu pour responsable de I'un ou I'autre des éléments suivants résultant d'un défaut du
produit : Colt de I'intervention sur le chantier, inconvénients, taux de main-d'ceuvre, temps perdu, perte ou dommages matériels,
manquements a la sécurité, clauses de retard de paiement ou manquements a tout contrat conclu entre I'installateur et le client.

4. |l s'agit d'un produit a installer par un professionnel uniquement. Le produit est un composant d'un systeme global. Par conséquent, il
incombe a l'installateur de certifier la sécurité et la conformité de I'ensemble du systéme fini. Dés que ce produit est fixé a un autre
élément ou connecté a un dispositif tiers, le produit a été modifié et la conformité aux réglementations locales du pays d'installation
reléve strictement de la responsabilité de I'installateur.

5. Des frais de réapprovisionnement peuvent s'appliquer aux articles retournés qui ne sont pas défectueux. Des frais de
réapprovisionnement s'appliquent également aux unités completes retournées pour obtenir un crédit, qu'un défaut ait été découvert ou
non. Les frais de réapprovisionnement peuvent varier en fonction de I'état de I'article retourné et du fait qu'il peut étre considéré
comme neuf. Les conditions de garantie ne donnent pas droit a un remboursement intégral automatique. Pour plus de détails sur les
procédures de retour et les frais de réapprovisionnement, contactez I'agent.

6. Les articles présentant des signes physiques de dommages dus aux surtensions ne sont pas couverts par la garantie. Les articles
présentant des signes visibles de dommages dus aux surtensions ne seront couverts par la garantie que si une preuve photographique

est fournie depuis le site, montrant qu'une protection contre les surtensions a été installée.

Les conditions de garantie complétes sont disponibles sur demande auprés du département technique d'AES.
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Instructions pour l'intégration d'Alexa et
de Google

Alexa

. Téléchargez l'application "AES Opyn" via Google Play
ou App Store.

. Lancez l'application et créez un compte (ou connectez-
vous si vous étes déja inscrit).

. Connectez et configurez votre (vos) appareil(s) AES
Opyn via I'application.

. Recherchez la compétence "AES Opyn" dans le
répertoire des compétences de l'application "Amazon
Alexa".

. Cliquez sur "Activer" et continuez a lier votre compte
AES Opyn et Amazon.

. Une fois la connexion établie, vous pouvez ajouter votre
ou vos appareils a l'aide de l'option "découvrir des
appareils" de I'application Alexa.

. Aprés avoir ajouté le(s) appareil(s), vous pouvez les
renommer a votre convenance et commencer a utiliser
les commandes vocales.

Google

. Téléchargez I'application "AES Opyn" via Google Play

ou App Store.

. Lancez I'application et créez un compte (ou connectez-

vous si vous étes déja inscrit).

. Connectez et configurez votre (vos) appareil(s) AES

Opyn via l'application.

. Recherchez le service AES Opyn dans l'annuaire des

services de contrdle a domicile "Google Home".

. Connectez vos comptes AES Opyn et Google Home.

. Les appareils Opyn que vous avez connectés a votre

application "Opyn" devraient alors apparaitre
automatiquement dans votre application Google Home.

BESOIN D'AIDE ?
06 34 59 20 95

VIDEOS | GUIDES PRATIQUES | MANUELS | GUIDES DE DEMARRAGE RAPIDE

EXTRA RESOURCES
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Réinitialisation
générale

Si vous devez réinitialiser le systeme et
que vous ne connaissez pas le code de
réinitialisation parce qu'il a été modifié
par rapport a sa valeur par défaut, vous
pouvez utiliser ce processus pour
réinitialiser completement le systeme.

Fabricant : Advanced Electronic Solutions Global Ltd FCC ID : 2ALPX-OPYNIPIBK
Adresse : Unité 4C, Kilcronagh Business Park, Cookstown,
Co Tyrone, BT809HJ, Royaume-Uni Bénéficiaire : Advanced Electronic Solutions Global Ltd

Conforme aux exigences essentielles suivantes de 2014/53/EU :Cet appareil est conforme 4 la partie 15 des régles de la
EN 301 489-1 V2.2.0 (2017-03) (conformité électromagnétique) FCC. Son fonctionnement est soumis aux deux conditions
EN 301-489-17 V3.2.0 (2017-03) (conformité suivantes : (1) cet appareil ne doit pas causer
électromagnétique) d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil doit

EN 62479:2010 (Puissance de sortie maximale) accepter toute interférence regue, y compris les
EN60950-1:2006+A11:2009+A1:2010+A12:2011+A2:2013 interférences susceptibles de provoquer un

(Electrical Safety) fonctionnement indésirable.

Organisme notifié : Shenzhen HUAK Testing Technology Co, Ltd.La puissance de sortie indiquée est conduite. Ce
Numéro CNAS : L9589 dispositif doit étre installé de maniére a assurer une
Cette déclaration est émise sous la seule responsabilité du distance de séparation d'au moins 20 cm par rapport a
fabricant. toute personne et ne doit pas étre installé ou

fonctionner en conjonction avec une autre antenne ou
Signé par : un autre émetteur.

Déclaration d'exposition aux radiofréquences
Pour respecter les directives de la FCC en matiére
d'exposition aux radiofréquences, cet appareil doit étre
installé et utilisé a une distance minimale de 20 cm du
Paul Creighton, directeur général. radiateur de votre corps. Cet appareil et son (ses)
Date : 18t Juillet 2024 antenne(s) ne doivent pas étre installés ou fonctionner
en conjonction avec une autre antenne ou un autre

c € émetteur. C

VOUS AVEZ BESOIN D’ASSISTANCE ?

Vous trouverez toutes nos options d'assistance, telles que le chat en ligne,
les manuels complets, le service d'assistance a la clientéle et bien d'autres
choses encore sur notre site web :
WWW.AESGLOBALONLINE.COM

8 Note : Pour des raisons juridiques, I'assistance téléphonique d'AES Global est réservée aux installateurs de produits enregistrés et qualifiés. 06 34 59 20 95
Les propriétaires et les utilisateurs finaux doivent contacter leur installateur/revendeur pour obtenir une assistance technique directe sur le produit.



http://www.aesglobalonline.com/
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